
UỶ BAN NHÂN DÂN CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
         XÃ QUỲ HỢP Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
   Số:         /KH-UBND               Qùy Hợp, ngày      tháng 7 năm 2026

KẾ HOẠCH
Hành động về phát triển khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo,
chuyển đổi số trên địa bàn xã Quỳ Hợp giai đoạn 2026 - 2030

Thực hiện Nghị quyết số 06-NQ/ĐU ngày 05 tháng 6 năm 2026 của Ban 
Chấp hành Đảng bộ xã Quỳ Hợp. Ủy ban nhân dân xã Quỳ Hợp xây dựng Kế 
hoạch hành động cụ thể cho từng năm và cả giai đoạn 2026 - 2030 nhằm thực hiện 
các mục tiêu phát triển khoa học công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số 
trên địa bàn như sau:

I. MỤC TIÊU, YÊU CẦU
1. Mục tiêu
Xây dựng xã Quỳ Hợp trở thành xã điểm khá của miền Tây tỉnh Nghệ An về 

phát triển Chính quyền số, Kinh tế số và Xã hội số. Đảm bảo mọi người dân, tổ 
chức và doanh nghiệp đều được thụ hưởng trực tiếp các lợi ích từ dịch vụ số mang 
lại, cụ thể:  

a) Về Chính quyền số
- 100% cán bộ, công chức, viên chức được đào tạo, tập huấn bài bản về kỹ 

năng số và an toàn thông tin.  
- 100% hồ sơ hành chính, công việc thuộc thẩm quyền cấp xã được tiếp nhận, 

xử lý hoàn toàn trên môi trường mạng (trừ văn bản mật).  
- 100% cán bộ, công chức tương tác, xử lý công việc qua hệ thống hộp thư 

điện tử công vụ tỉnh (⁠nghean.gov.vn⁠).  
- 100% hoạt động điều hành của Khối Đảng, HĐND, UBND, Mặt trận Tổ 

quốc và các đoàn thể được đồng bộ trên hệ thống dùng chung.  
- 100% thủ tục hành chính đủ điều kiện được cung cấp dưới dạng dịch vụ 

công trực tuyến toàn trình.  
- Nâng tỷ lệ giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính đúng hạn đạt từ 98% trở lên; 

tỷ lệ thanh toán phí/lệ phí trực tuyến đạt tối thiểu 95%.  
b) Về Kinh tế số
- Kinh tế số đóng góp từ 15% - 20% trong tổng cơ cấu kinh tế của xã Quỳ Hợp.  
- Tối thiểu 80% nông sản chủ lực và các sản phẩm đạt chứng nhận OCOP 

của xã được chuẩn hóa thông tin, cấp mã vùng trồng, dán tem QR truy xuất nguồn 
gốc và đưa lên kinh doanh ổn định trên các sàn thương mại điện tử lớn (Shopee, 
Lazada...).  

c) Về Xã hội số 
-  100% công dân đủ điều kiện được cấp thẻ CCCD và kích hoạt tài khoản 

định danh điện tử VNeID; trong đó tỷ lệ người dân trưởng thành đạt định danh 
mức độ 2 phải trên 90%.  

- 95% người dân trưởng thành có Sổ sức khỏe điện tử; trên 90% người dân sử 
dụng CCCD gắn chíp hoặc VNeID thay thế thẻ BHYT giấy khi đi khám, chữa bệnh.  
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 - 100% xóm, bản được phủ sóng mạng 4G/5G và hạ tầng cáp quang Internet 
băng thông rộng.  

 - 100% trường học, trạm y tế vận hành hiệu quả các nền tảng số chuyên ngành.  
 - 100% các đối tượng bảo trợ xã hội và người có công được thực hiện chi 

trả trợ cấp qua phương thức không dùng tiền mặt.
 - Mỗi xóm có ít nhất 01 nhân sự cứng thuộc Tổ công nghệ số cộng đồng có 

năng lực để hỗ trợ người dân tiếp cận công nghệ. Trên 60% người dân trưởng 
thành chủ động thao tác thành thạo các dịch vụ công cơ bản.  

2. Yêu cầu
Để đạt được các mục tiêu trên, toàn bộ hệ thống chính trị và nhân dân xã 

Quỳ Hợp phải quán triệt và tuân thủ các yêu cầu cốt lõi sau:
- Cấp ủy, chính quyền từ xã đến xóm phải coi chuyển đổi số là nhiệm vụ chính 

trị trọng tâm. Người đứng đầu cấp ủy, chính quyền trực tiếp chỉ đạo, chịu trách 
nhiệm tuyệt đối về kết quả chuyển đổi số tại đơn vị, địa phương mình phụ trách.  

- 100% cán bộ, công chức trong hệ thống chính trị phải đi đầu, gương mẫu 
tham gia và hoàn thành bắt buộc các khóa học trên nền tảng trực tuyến phong trào 
“Bình dân học vụ số”.  

- Lấy người dân, doanh nghiệp và hợp tác xã làm trung tâm, là đối tượng 
phục vụ chính. Triển khai theo phương châm "cầm tay chỉ việc", "đi từng ngõ, gõ 
từng nhà", đặc biệt ưu tiên hỗ trợ đồng bào dân tộc thiểu số, người dân ở vùng 
sâu, vùng xa trong các chiến dịch lưu động hoặc "Ngày thứ bảy chuyển đổi số".  

- Kế hoạch phải được triển khai linh hoạt, lồng ghép đồng bộ nguồn vốn từ 
các Chương trình mục tiêu quốc gia (Xây dựng nông thôn mới nâng cao, Giảm 
nghèo bền vững, Phát triển KT-XH vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi) 
phối hợp với ngân sách địa phương để tối ưu hóa hạ tầng công nghệ.  

- Kết quả thực hiện chuyển đổi số và Đề án 06 phải được dùng làm thước đo, 
tiêu chí cứng để đánh giá, xếp loại thi đua hàng năm của tổ chức Đảng, chi bộ và 
từng cán bộ, công chức. Nghiêm túc phê bình, xử lý các cá nhân, đơn vị chậm trễ.  

- Song song với việc thúc đẩy dữ liệu, phải đảm bảo tuyệt đối công tác bảo 
mật, an ninh mạng, kịp thời ngăn chặn các thông tin xấu độc và lừa đảo trên không 
gian mạng để bảo vệ quyền lợi cho nhân dân.

II. NHIỆM VỤ TRIỂN KHAI THEO TỪNG NĂM
1. Năm 2026
Năm 2026 là năm bản lề, tập trung tạo đột phá về nhận thức của cán bộ, nhân 

dân và rà soát, nâng cấp các điều kiện hạ tầng thiết yếu.  
1.1. Chính quyền số:
- Tổ chức quán triệt, phổ biến sâu rộng nội dung Nghị quyết 06-NQ/ĐU đến 

100% chi bộ, cán bộ, đảng viên và công khai rộng rãi để nhân dân biết, giám sát.  
- Phát động và triển khai sâu rộng phong trào “Bình dân học vụ số”. Bắt buộc 

100% cán bộ, công chức trong hệ thống chính trị xã tham gia và hoàn thành các 
khóa học trên nền tảng trực tuyến.  

- Tổ chức tối thiểu 01 lớp tập huấn, bồi dưỡng kỹ năng số và phổ cập ứng 
dụng Trí tuệ nhân tạo (AI) cơ bản cho cán bộ, công chức và thành viên Tổ công 
nghệ số cộng đồng.  

- Đưa kết quả thực hiện chuyển đổi số thành một tiêu chí cứng để đánh giá, 
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xếp loại thi đua, khen thưởng cuối năm 2026 của các tổ chức Đảng, chi bộ và cán 
bộ, công chức.  

1.2. Kinh tế - Xã hội số:
- Phối hợp với các nhà mạng viễn thông rà soát, xử lý dứt điểm các vùng lõm 

sóng hoặc đường truyền yếu trên địa bàn xã nhằm bảo đảm điều kiện kết nối mạng 
ổn định cho các hộ kinh doanh, hợp tác xã và người dân.   

- Đầu tư, mua sắm bổ sung và nâng cấp trang thiết bị công nghệ thông tin tại 
Trung tâm phục vụ hành chính công xã nhằm nâng cao tốc độ giải quyết thủ tục 
hành chính, thuế và các giao dịch kinh tế - dân sự trực tuyến.  

- UBND xã cân đối, ưu tiên bố trí nguồn ngân sách địa phương và lồng ghép 
nguồn vốn từ các chương trình mục tiêu quốc gia để thực hiện các nhiệm vụ phát 
triển hạ tầng và mô hình kinh tế số trong năm.          

- Triển khai nghiêm túc mô hình “Ngày thứ bảy chuyển đổi số” tại Trung 
tâm Phục vụ hành chính công xã. Cán bộ trực phối hợp với Tổ công nghệ số cộng 
đồng tập trung hướng dẫn, "cầm tay chỉ việc" cho người dân (ưu tiên đồng bào 
dân tộc thiểu số, vùng sâu, vùng xa) thực hiện dịch vụ công trực tuyến toàn trình.  

- Mỗi xóm, bản thành lập, chọn lọc và duy trì ít nhất 01 nhân sự hỗ trợ cộng 
đồng tiếp cận công nghệ số.  

- Công an xã chủ trì, phối hợp duy trì 100% công dân đủ điều kiện được cấp 
thẻ căn cước và kích hoạt định danh điện tử VNeID. 

2. Năm 2027 
Tập trung đưa các hoạt động quản lý lên môi trường số và hỗ trợ người dân 

đưa nông sản lên các sàn thương mại điện tử.  
2.1. Chính quyền số: 
- Đẩy mạnh việc tiếp nhận và xử lý hồ sơ trực tuyến, phấn đấu cắt giảm tối 

đa việc sử dụng văn bản giấy.  
- Tổ chức đợt tập huấn định kỳ năm 2027 (tối thiểu 01 lần/năm) về kỹ năng 

số nâng cao và ứng dụng AI cho cán bộ xã và Tổ công nghệ số cộng đồng.  
2.2. Kinh tế - Xã hội số:
- Hội Nông dân và bộ phận chuyên môn nông nghiệp chủ trì hướng dẫn, 

khuyến khích các doanh nghiệp, HTX, hộ gia đình ứng dụng tiến bộ KHCN, quy 
trình VietGAP, hữu cơ vào chăn nuôi, trồng trọt.  

- Hỗ trợ người dân xây dựng thương hiệu, nhãn hiệu hàng hóa, quét mã QR 
truy xuất nguồn gốc.  

- Phối hợp đưa các sản phẩm OCOP, nông sản chủ lực lên các sàn thương 
mại điện tử như Shopee, Lazada... Phổ cập phương thức thanh toán không dùng 
tiền mặt tại các chợ, cửa hàng kinh doanh.  

- Định kỳ (hàng tháng/quý), Tổ công nghệ số cộng đồng phối hợp với Đoàn 
Thanh niên tổ chức các đội lưu động xuống tận các xóm, bản hỗ trợ người dân 
kích hoạt VNeID mức độ 2, cài đặt chữ ký số cá nhân và hướng dẫn thanh toán 
không dùng tiền mặt.  

- Thí điểm triển khai các mô hình "Xóm thông minh", "Gia đình số", “Mô 
hình 1+1" tại một số xóm/bản có điều kiện thuận lợi.  

3. Năm 2028 
Nâng cao toàn diện tỷ lệ xử lý hồ sơ trên môi trường mạng và triển khai mạnh 
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mẽ số hóa y tế, giáo dục.  
3.1. Chính quyền số:
- Yêu cầu 100% cán bộ, công chức sử dụng thành thạo và thường xuyên hộp 

thư điện tử công vụ tỉnh (⁠nghean.gov.vn⁠) trong trao đổi công việc.  
- Chuyển đổi dần các hoạt động quản lý, điều hành của Khối Đảng, HĐND, 

UBND, Ủy ban MTTQ xã lên môi trường số qua các hệ thống dùng chung.  
- Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát định kỳ của Ủy ban Kiểm tra Đảng 

ủy; phê bình, xử lý nghiêm túc các đơn vị, cá nhân thờ ơ, chậm trễ trong chuyển 
đổi số.

3.2. Kinh tế - Xã hội số:
- Tập trung chuẩn hóa thông tin, hỗ trợ cấp mã vùng trồng và dán tem QR 

truy xuất nguồn gốc trên diện rộng cho các sản phẩm nông sản chủ lực và sản 
phẩm OCOP mới phát sinh của xã. 

- Nâng tỷ lệ nông sản và sản phẩm OCOP được tiêu thụ ổn định trên các sàn 
thương mại điện tử (Shopee, Lazada...) đạt mốc tiệm cận (hướng tới mục tiêu ít 
nhất 80% vào năm 2030).

- Hội Nông dân chủ trì tổ chức các đợt tham quan, chuyển giao và nhân rộng 
các mô hình doanh nghiệp, HTX, hộ gia đình ứng dụng thành công tiến bộ KHCN, 
quy trình VietGAP, hữu cơ vào sản xuất, chăn nuôi, trồng trọt.  

- Mở rộng việc áp dụng phương thức thanh toán không dùng tiền mặt ra 
100% các tuyến đường kinh doanh, cửa hàng tạp hóa và các xóm, bản (không chỉ 
tập trung tại các chợ trung tâm như giai đoạn trước).

- Phối hợp ngành y tế, giáo dục duy trì 100% trường học, trạm y tế kết nối 
Internet băng thông rộng, vận hành hiệu quả các nền tảng số chuyên ngành.  

- Tập trung tuyên truyền, hướng dẫn nâng tỷ lệ người dân trưởng thành có Sổ 
sức khỏe điện tử và sử dụng CCCD gắn chíp hoặc VNeID khi đi khám, chữa bệnh.

- Phòng Văn hóa - Xã hội phối hợp với các ngân hàng, bưu điện đẩy mạnh chi 
trả trợ cấp không dùng tiền mặt cho các đối tượng bảo trợ xã hội và người có công.  

4. Năm 2029
Tập trung hoàn thiện các chỉ tiêu lớn về công dân số, kinh tế số và củng cố 

hạ tầng công nghệ toàn xã.  
4.1. Chính quyền số:
- Đạt mục tiêu toàn bộ các thủ tục hành chính đủ điều kiện được giải quyết 

trực tuyến toàn trình.  
- Đảm bảo tỷ lệ hồ sơ giải quyết thủ tục hành chính đúng hạn đạt từ 98% trở 

lên; tỷ lệ thanh toán trực tuyến đạt từ 95% trở lên.  
4.2. Kinh tế - Xã hội số:
- Đẩy mạnh kiểm tra, nâng cấp để đảm bảo 100% các xóm, bản đều có hạ 

tầng cáp quang internet và mạng 4G/5G chất lượng cao.  
- Tiếp tục chuẩn hóa, phấn đấu tiệm cận mục tiêu có ít nhất 80% sản phẩm 

OCOP, nông sản chủ lực của xã được đưa lên các sàn thương mại điện tử.  
- Nhân rộng diện rộng các mô hình "Xóm thông minh", "Gia đình số", “Mô 

hình 1+1" trên địa bàn toàn xã.  
 Tăng cường công tác bảo mật, an toàn an ninh mạng; chủ động ngăn chặn 

các thông tin xấu độc, lừa đảo trên không gian mạng để bảo vệ người dân.  
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5. Năm 2030 
Năm về đích, tập trung kiểm tra, bù đắp các chỉ tiêu còn thiếu và tổ chức 

tổng kết toàn bộ giai đoạn 2026 - 2030.  
5.1. Chính quyền số:
- Đạt 100% hồ sơ hành chính và công việc thuộc thẩm quyền cấp xã được xử 

lý trên môi trường mạng (trừ văn bản mật).  
- Đạt 100% hoạt động quản lý, điều hành của Đảng ủy, HĐND, UBND, Ủy 

ban MTTQ xã thực hiện trên môi trường số qua các hệ thống dùng chung.  
5.2. Kinh tế - Xã hội số:
- Đảm bảo kinh tế số chiếm từ 15 - 20% trong cơ cấu kinh tế của xã.  
- Đạt 100% người dân có tài khoản định danh điện tử VNeID, trong đó trên 

90% người dân trưởng thành đạt mức độ 2.  
- Đạt 95% người dân trưởng thành có Sổ sức khỏe điện tử; trên 90% người 

dân sử dụng CCCD gắn chíp hoặc VNeID khi đi khám, chữa bệnh.  
- Đạt 100% tỷ lệ chi trả trợ cấp không dùng tiền mặt cho các đối tượng bảo 

trợ xã hội, người có công.  
- Đạt trên 60% công dân trưởng thành biết thao tác và sử dụng thành thạo 

dịch vụ công trực tuyến.
III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Phòng Văn hoá - Xã hội
- Chủ trì, phối hợp với Văn phòng Đảng ủy xây dựng báo cáo tổng kết toàn 

diện kết quả thực hiện Kế hoạch hành động phát triển khoa học công nghệ, đổi 
mới sáng tạo và chuyển đổi số giai đoạn 2026 - 2030 trên địa bàn xã Quỳ Hợp; 
tham mưu Đảng ủy tổ chức hội nghị tổng kết và biểu dương, khen thưởng các tập 
thể, cá nhân có thành tích xuất sắc.  

- Phối hợp với Trung tâm Phục vụ hành chính công xã duy trì nghiêm túc, 
hiệu quả mô hình “Ngày thứ bảy chuyển đổi số”.  

- Phối hợp với các trưởng xóm, bản đa dạng hóa hình thức tuyên truyền về 
chuyển đổi số, Đề án 06 và các kỹ năng nhận diện lừa đảo mạng.

- Chủ trì, phối hợp với các ngân hàng, bưu điện triển khai số hóa an sinh xã 
hội: thực hiện chi trả trợ cấp không dùng tiền mặt cho các đối tượng bảo trợ xã 
hội và người có công.

- Phối hợp với trường học, trạm y tế theo dõi việc vận hành các nền tảng số 
chuyên ngành, triển khai Sổ sức khỏe điện tử.  

2. Ủy ban Kiểm tra Đảng ủy xã
- Chủ trì phối hợp với Văn phòng Đảng ủy tổ chức các đợt kiểm tra, giám 

sát định kỳ hằng năm đối với các chi bộ trực thuộc và các ngành chuyên môn về 
tiến độ thực hiện các chỉ tiêu được giao trong kế hoạch.  

- Kết quả kiểm tra là căn cứ cứng để đánh giá, xếp loại thi đua, khen thưởng 
cuối năm cho từng tập thể và cán bộ, công chức. Nghiêm túc phê bình các bộ 
phận, cá nhân thờ ơ, chậm trễ.

3. Ủy ban Mặt trận Tổ quốc và các tổ chức chính trị - xã hội xã        
- Đoàn Thanh niên xã: Đóng vai trò xung kích hỗ trợ công nghệ, hướng dẫn 

dịch vụ công trực tuyến; chủ trì phối hợp với Tổ công nghệ số cộng đồng lập đội 
lưu động hỗ trợ kích hoạt định danh điện tử, cài đặt chữ ký số cá nhân cho người 
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dân tại xóm, bản.  
- Hội Liên hiệp Phụ nữ xã: Chủ trì tuyên truyền, hướng dẫn hội viên đi chợ 

công nghệ, cài đặt mã QR, ứng dụng thanh toán điện tử và thúc đẩy chi tiêu không 
dùng tiền mặt.

- Hội Nông dân xã: Chủ trì hỗ trợ hội viên tiếp cận tiến bộ KHCN; hướng 
dẫn quy trình đưa các sản phẩm OCOP, nông sản chủ lực của địa phương lên tiêu 
thụ trên các sàn thương mại điện tử.  

4. Phòng Kinh tế
- Chủ trì tham mưu UBND xã cân đối, lập dự toán và ưu tiên bố trí nguồn 

ngân sách địa phương phục vụ kế hoạch chuyển đổi số hằng năm.  
- Hướng dẫn thủ tục lồng ghép nguồn vốn từ các chương trình mục tiêu quốc gia. 
- Phụ trách triển khai, nâng cấp hệ thống thanh toán trực tuyến trong giải 

quyết thủ tục hành chính, dịch vụ công của xã.  
- Phối hợp với Hội Nông dân hướng dẫn các doanh nghiệp, HTX, hộ gia đình 

ứng dụng tiến bộ KHCN, quy trình VietGAP, hữu cơ vào sản xuất.  
- Tham mưu quy trình số hóa nông nghiệp: cấp mã vùng trồng, dán tem QR 

truy xuất nguồn gốc sản phẩm OCOP và nông sản chủ lực.
5. Trung tâm Phục vụ hành chính công xã
- Thực hiện nghiêm túc nhiệm vụ trực và phối hợp với Tổ công nghệ số cộng 

đồng trong “Ngày thứ bảy chuyển đổi số”.
- Trực tiếp hướng dẫn, "cầm tay chỉ việc" cho người dân thực hiện dịch vụ 

công toàn trình và thanh toán trực tuyến. 
6. Tổ công nghệ số cộng đồng tại các xóm, bản  
- Là lực lượng trực tiếp tại cơ sở thực hiện phương châm "đi từng ngõ, gõ 

từng nhà".
- Hướng dẫn người dân cài đặt, sử dụng VNeID, dịch vụ công, ứng dụng y 

tế, giáo dục, bảo hiểm xã hội số và tham gia các mô hình "Xóm thông minh", "Gia 
đình số".

Trên đây là Kế hoạch hành động về phát triển khoa học công nghệ, đổi mới 
sáng tạo, chuyển đổi số trên địa bàn xã Quỳ Hợp giai đoạn 2026 - 2030 và từng 
năm. Yêu cầu các ngành chuyên môn, cán bộ công chức, các tổ chức chính trị - 
xã hội xã và các xóm/bản nghiêm túc quán triệt và phối hợp triển khai thực hiện 
để kế hoạch đạt hiệu quả cao nhất./.

Nơi nhận:
- UBND tỉnh (b/c);
- Sở Khoa học và Công nghệ tỉnh (b/c);
- TT ĐU; TT HĐND xã (b/c);
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- Các phòng chuyên môn UBND xã;
- Các trường học; trạm y tế trên địa bàn xã;
- Các doanh nghiệp viễn thông: Viettel, VNPT trên địa 
bàn xã Quỳ Hợp;
- Lưu: VT, VHXH. 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Trương Thị Giang
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